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OPEN 
GOV 



2009-2016 Presidente de USA. Memorandum sobre Transparencia y Gobierno abierto. 
1999-2004 Miembro de la Comisión Europea, cartera de Empresa y Sociedad de la 
Información. Definición de Administración Electrónica. 



https://www.whitehouse.gov/open/about 
 

https://www.whitehouse.gov/open/about


 
La definición de la Comisión Europea: 

  
“La Administración electrónica es el uso de 

las TIC en las AAPP, combinado con 
cambios organizativos y nuevas aptitudes, 
con el fin de mejorar los servicios públicos 
y los procesos democráticos y reforzar el 

apoyo a las políticas públicas“ 
 
 
 

                               (Erkki Liikanen 2001) 
 
 



OPEN 
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OPEN 
GOV 





ADMINISTRACIÓN  
ELECTRÓNICA  

GOBIERNO ELECTRÓNICO 
GOBIERNO ABIERTO 

UTILIZACIÓN TICS EN 
LA ADMINISTRACION 

PÚBLICA  

ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA –  visión más técnica, eficiencia y eficacia 
administrativa, transformación interna, ahorros, reducción de cargas, … 

GOBIERNO ELECTRÓNICO – visión más política, una nueva forma de relación con los 
ciudadanos más abierta, transparente y colaborativa. Rendición de cuentas. 

 

DILEMA TERMINOLÓGICO:  
¿DOS CONCEPTOS DISTINTOS?  ¿DOS ETAPAS CON EL MISMO OBJETIVO? 

  

Prioridad política y  
Mentalidad de las personas 
 
 
 



EL MODELO  
SOSTENIBLE: 
 
 
 

 
 

OPEN 
GOV 

E-GOV 

BACK-OFFICE 

… 
¿COMUNICACIÓN? 
COOPERACIÓN AAPP 
COPRODUCCIÓN  
EMPODERAMIENTO  
INMEDIATEZ 
PROACTIVIDAD 
DISPONIBILIDAD 
RETHINKING 
SIMPLIFICACIÓN 
DIGITALIZACIÓN 
TRAZABILIDAD 
CALIDAD 
EFICIENCIA 
 
 



OPEN GOV 

E-GOV 

 
BACK- 
OFFICE 

 
 

 

UN MODELO NO  
SOSTENIBLE 

 
 
 
 



GOBIERNO 
ABIERTO 

TRANSPARENCIA 

PARTICIPACIÓN 

COLABORACIÓN  
COOPERACIÓN  

COORDINACIÓN 

DIFUSIÓN 

RENDICIÓN 
DE 

CUENTAS 



ADMINISTRACIÓN 
ELECTRÓNICA 

GOBIERNO 
ELECTRÓNICO 

SOCIEDAD  

DE LA  

INFORMACIÓN 

TRANSFORMACIÓN DIGITALIZACIÓN: INTERDEPENDENCIAS 



LEY 11-2007 - UN GRAN PROYECTO – UN GRAN AVANCE 



CORA - UN GRAN PROYECTO – UN GRAN AVANCE 



RECONOCER EL EMPUJE DE LOS GOBIERNOS 
 

SEPARAR LO POLÍTICO DE LO ADMINISTRATIVO/TÉCNICO 
 
 

La normativa, los procedimientos, las infraestructuras, la identidad electrónica,  
la colaboración interadministrativa, la  digitalización interna,  

interoperabilidad, etc., crean valor permanente en las  
soluciones que posibilitan el open gov. 

 
El papel de la comunicación y la difusión.  





¿NO SE CONOCEN  
LOS PROBLEMAS? 

(informes de  
evaluación y calidad) 
 
 



“CHECKS AND BALANCES” 
(EN E-GOV Y EN OPEN GOV) 

DISTINTO PARA CADA SEGMENTO , PARA CADA ADMINISTRACIÓN,  
PARA CADA MOMENTO TEMPORAL 
Adaptación permanente: Darwin. 

 
 
 

PODER 
ACCIÓN 

ASISTENCIA 
VOLUNTARIO 
USABILIDAD 
RECURSOS 

… 

CONTRAPODER 
REACCIÓN 
CONTROL 

OBLIGATORIO 
SEGURIDAD 
MEJORAS 

… 



LAS CUENTAS - PLAN DE OBJETIVOS  



¿COOPERACIÓN, CENTRADOS EN  

EL CIUDADANO, TRASPARENCIA? 

(reducción de cargas, eficiencia) 

AEAT - ENVÍO DE INFORMACIÓN A OTRAS AAPP 



DÍAS INHÁBILES  
NOTIFICACIÓN  

 
(SOLICITADO 

POR FOROS DE 
GGEE Y 

ASESORES) 

¿INNOVACIÓN ABIERTA? 



https://es.wikipedia.org/wiki/Evoluci%C3%B3n_demogr%C3%A1fica_moderna_de_Espa%C3%B1a#/media/Fil
e:Spain_1950-2014_Population_pyramid.gif 

 

PARTICIPACIÓN. ¿DE TODOS? ¿NUEVAS BRECHAS DIGITALES? 

https://es.wikipedia.org/wiki/Evoluci%C3%B3n_demogr%C3%A1fica_moderna_de_Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Evoluci%C3%B3n_demogr%C3%A1fica_moderna_de_Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Evoluci%C3%B3n_demogr%C3%A1fica_moderna_de_Espa%C3%B1a
https://es.wikipedia.org/wiki/Evoluci%C3%B3n_demogr%C3%A1fica_moderna_de_Espa%C3%B1a


NUESTRO PUNTO DE 
PARTIDA: EN PUESTOS   

MUY DESTACADOS EN EL 
MUNDO. 



 

Del e-GOV al o-GOV 
 

Demos valor a lo que crea valor.  

Perseguir el progreso continuo más que la perfección. 

El gobierno abierto implica un nuevo cambio cultural. 

Seamos críticos, pero no destructivos: 

Tengamos confianza en las administraciones y en nuestro país. 

 

“No hay gobierno abierto real sin administración eficiente.  

Y ésta es imposible sin el desarrollo de una administración electrónica 

cooperativa centrada en el ciudadano y la empresa y unos sistemas de 

información administrativos diseñados para que la soporten” 

 
 



¡Obama Y Liikanen! 

Muchas gracias 

 

 

fernando.depablo@mpr.es 

fernando.depablo@correo.aeat.es  


