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MobileID: un servicio de identidad 
digital  

• Servicio de titularidad municipal 

• Prestado por un tercero 

• Identidad digital ciudadana soportada  en el teléfono móvil  

– Fomentar el uso de las nuevas tecnologías en la ciudadanía 

– Usabilidad 

– Ubicuidad 

• Incorpora certificado digital 

 



 
 

MobileID: un servicio de identidad 
digital  

• Adaptación al modelo del Reglamento eIDAS y Leyes 39 y 
40/2015 
– Fomento del carácter de valor público de la identidad 

digital 
– Art. 9.2 Ley 39/2014 

• ¨(…)y cualquier otro sistema que las 
Administraciones Públicas consideren válido, en los 
términos y condiciones que se establezcan” 

– Niveles de identidad digital móvil, cada uno de los 
cuales permitirá a su titular la realización de 
determinados trámites y servicios 
 



Introducción 
del ID por 
parte del 
USUARIO 

OK o KO 
(webservice seguro) 

Push de petición de PIN al 
teléfono asociado al DNI 

Introducción de PIN 
por parte del 
USUARIO 
 

OK o 
KO 

Servicios multicanal 
AYUNTAMIENTO 

Identidad 
digital del 
USUARIO 

 

MOBILEID 

PLATAFORMA DE 
REGISTRO DE MÓVILES 



 
 

MobileID: un servicio de identidad 
digital  

– Volante de padrón. 

– Consulta de datos de padrón. 

– Cita con el Ayuntamiento.  

– Acceso a la Carpeta Ciudadana. 

– Pago de tributos y multas en el móvil, y del 
impuesto de vehículos IVTM. 

– Información sobre la grúa municipal. 
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www.mobileid.cat 
 

Muchas gracias 

 

 
clloverasl@bcn.cat 
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